


Liebe Leserinnen und Leser, 
 
vor Ihnen liegt eine neue, überarbeitete Ausgabe des Beratungs-
wegweisers.  
Hier finden Sie einen Überblick über das soziale Dienstleistungsangebot 
unserer Gemeinde, um im Bedarfsfall auf kompetente Hilfe verweisen 
oder zurückgreifen zu können. 
Die Idee zur vorliegenden Broschüre wurde in der Sozialen Arbeits-
gemeinschaft Henstedt-Ulzburg entwickelt. Diese Arbeitsgemeinschaft ist 
ein Zusammenschluss von Einrichtungen, Institutionen, Organisationen 
und Selbsthilfegruppen, die in Henstedt-Ulzburg im sozialen Bereich tätig 
sind. 
Da auf örtlicher Ebene nicht jedes Hilfsangebot vorhanden ist, sind wir in 
der täglichen Arbeit auf überörtliche Kooperationen angewiesen. In die-
sem Wegweiser sind deshalb auch regionale bzw. überregionale Angebote 
aufgenommen worden, soweit sie für den Einzelfall von Bedeutung sein 
könnten.  
Hinweisen möchten wir an dieser Stelle auf den kürzlich erschienen Senio-
renwegweiser Henstedt-Ulzburg, mit dem der Seniorenbeirat ein umfang-
reiches Nachschlagewerk für die älteren Einwohnerinnen und Einwohner 
geschaffen hat. Er ist ebenso wie der vorliegende Beratungswegweiser im 
Rathaus erhältlich. 
Wir danken Allen, die mit der Beantwortung der zugesandten Fragebögen 
die Erstellung dieser Broschüre möglich gemacht haben. Bei allen Bemü-
hungen um sorgfältige Recherche kann kein Anspruch auf Vollständigkeit 
erhoben werden. Diejenigen, die sich mit ihrem Angebot nicht wieder fin-
den, können sich an die Unterzeichnerin wenden, um bei einer Neuauflage 
Berücksichtigung zu finden. 
Wir hoffen, dass dieser Beratungswegweiser möglichst Vielen eine prakti-
sche Hilfe ist und als Anregung für eigene Aktivitäten dienen wird. 
Im Auftrag der Sozialen Arbeitsgemeinschaft 

 
Annegret Horn 
Gleichstellungsbeauftragte der Gemeinde Henstedt-Ulzburg 
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Gemeindeverwaltung 
 
 

Fachbereich 2 - Soziales 
 

Rathausplatz 1 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 963-0 
Fax: 04193 / 963-190 
Internet: www.henstedt-ulzburg.de
E-Mail: soziales@henstedt-ulzburg.de (für soziale Angebote) 
 
Angebote Tel. Zimmer 
 
Leistungen nach dem SGB XII 963-231 0.07 
(z.B.: Hilfe zum Lebensunterhalt, Grund- und 963-232 und 0.08 
sicherung im Alter und bei Erwerbsminderung) 
Wohngeld 
Ermäßigung Kindertagesstättengebühren u. Tagespflegekosten 
 
Sonstige Leistungen nach dem SGB XII 
(z.B.: Hilfe in anderen Lebenslagen, Hilfe zur Pflege) 963-230 0.14 
Übernahme von Heimkosten 
 
Wohnberechtigungsbescheinigungen 
Sozialwohnungen 963-230 0.14 
 
 
Anträge für Schwerbehindertenangelegenheiten  
liegen an der Rezeption  
 
Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 963-233 0.13 
                                                                             
 
Kindertagesstätten 
Kindertagesstättengebühren 963-221 0.09 
                                                                                                          -222            0.11 
                                                                                                          -224            0.11

http://www.henstedt-ulzburg.de/
mailto:soziales@henstedt-ulzburg.de
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Arbeit, Fort- und Weiterbildung 
 
 

Agentur für Arbeit Kaltenkirchen 
 

Holstenstr. 25 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 93 79-0 
Fax: 04191/ 93 79-11 
E-Mail: kaltenkirchen@arbeitsagentur.de 
 
Zielgruppen 
 

• Ausbildungssuchende 
• Arbeitssuchende 
• Arbeitgeber 
 
Angebote 
 

• Arbeitgeberservice 
• Arbeitsvermittlung 
• Ausbildungsstellenvermittlung 
• Berufliche Qualifizierung 
• Berufsberatung 
• Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Bundesagentur für Arbeit bietet ein vielfältiges Dienstleistungsangebot zur Be-
ratung und Vermittlung von Arbeit- und Ausbildungsstellensuchenden. Sie infor-
miert zu Fragen der beruflichen Weiterbildung und zur Förderung der Arbeitsauf-
nahme. Für die Sicherung des Lebensunterhaltes und zur Förderung der Aufnahme 
einer Beschäftigung und der Unterstützung von Beratung und Vermittlung können 
Sie bei Vorliegen der Voraussetzungen finanzielle Leistungen erhalten. 
 

Sie sind Arbeitgeber und suchen Personal? Nutzen Sie den gemeinsamen Arbeitge-
ber-Service von Agentur für Arbeit Neumünster, Stadt Neumünster, Kreis Segeberg 
und dem Kreis Rendsburg-Eckernförde. 
Rufen Sie uns an: 01802 515 515 (6ct. pro Anruf) oder 
per E-Mail Neumuenster.Stellen@arbeitsagentur.de.
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Arbeit, Fort- und Weiterbildung 
 
 

Arbeitsgemeinschaft Kreis Segeberg (ARGE) 
Leistungszentrum Kaltenkirchen 

Porschering 12 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191/ 72 21 00 
Fax: 04191/ 72 21 20 
E-Mail: leistungszentrum-segeberg-kaltenkirchen@arge-sgb2.de 
 
Zielgruppen 
 

Langzeitarbeitslose 
 
Angebote 
 

Leistungen SGB II (Grundsicherung für Arbeitssuchende) 
 

Die Grundsicherung umfasst Leistungen 
1. zur Beendigung oder Verringerung der Hilfsbedürftigkeit durch Eingliederung 

in Arbeit und 
2. zur Sicherung des Lebensunterhaltes. 
 
Kurzdarstellung 
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Arbeit, Fort- und Weiterbildung 
 
 

Volkshochschule Henstedt-Ulzburg e.V. 
 

Hamburger Str. 24a 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 7 55 30 00 
Fax: 04193 / 7 55 30 29 
Internet: www.vhs-henstedt-ulzburg.de 
E-Mail: info@vhs-henstedt-ulzburg.de 
 
Zielgruppen 
 

• Alle an persönlicher, politischer, beruflicher oder allgemeiner Weiterbildung In-
teressierten 

• Bildungsbenachteiligte Menschen 
• Berufliche Einsteiger/innen und Wiedereinsteiger/innen 
• Frauen 
• Schüler 
• Senioren 
 
Angebote 
 

Reisen & Exkursionen, Vorträge, Kreativkurse, Kurse aus dem EDV-Bereich, 
Sprachkurse, Hauswirtschaftskurse, Kurse zur kaufmännischen Praxis, Schülerkur-
se, Ferien-VHS, Kurse zum Thema Gesundheit, politische Kurse, Kurse zum The-
ma Pädagogik etc. 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Volkshochschule Henstedt-Ulzburg bietet als staatlich anerkannter Träger der 
Weiterbildung ein Programm, das über 400 verschiedene Kurse pro Jahr umfasst. 
Alle Bereiche, die in Bildung und Ausbildung eine Rolle spielen, sind vertreten.  
 

Gemeinsam Sprache lernen, sich in der EDV für den Beruf fit machen, ein Seminar 
zur Existenzgründung besuchen, sich zur/zum anerkannten Suchtkranken-Berater/in 
ausbilden lassen, eine Cambridge-Prüfung in Englisch ablegen, als behinderter 
Mensch an einem Bildungsurlaub teilnehmen und vieles mehr ist in der VHS 
Henstedt-Ulzburg möglich.
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Beratungssprechstunde für Erziehungs-, 
Familien- und Lebensfragen 

Hamburger Str. 20 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Kontakt: Frau Detlefsen 

 

tel. erreichbar über 04191 / 45 99 
Offene Sprechstunde Do. 16 - 17.30 Uhr 
(außer in den Schulferien) 

 
Zielgruppen 
 

Eltern, Kinder und Jugendliche und andere Ratsuchende in allen persönlichen Fra-
gen. 
 
Angebote 
 

Die Beratungssprechstunde bietet vor Ort den Henstedt-Ulzburger Bürger/innen 
Beratung für: 
• Mütter, Väter und andere Erziehungsberechtigte, die Unterstützung bei ihrer Er-

ziehungsverantwortung suchen 
• Kinder und Jugendliche, die Hilfe suchen 
• Familien, die aus dem Gleichgewicht gekommen sind 
• Stief-, Adoptiv- und Pflegefamilien 
• Paare, die sich im Konflikt befinden 
• Erwachsene, die mit ihrer Lebensgestaltung unzufrieden sind 
 
Kurzdarstellung 
 

In enger Zusammenarbeit mit der Beratungsstelle für Erziehungs-, Familien- und 
Lebensfragen Kaltenkirchen berät Sie Marianne Schulze, Sozialpädagogin und Fa-
milientherapeutin. Durch das zeitlich begrenzte Angebot der Beratungssprechstun-
de von einem Nachmittag in der Woche klären wir im Erstgespräch gemeinsam: 
• ob dieses einzelne Gespräch Ihnen ausreicht. 
• ob Sie allein, Ihre Familie oder Ihr Kind zu ein bis vier Gesprächen wiederkom-

men. 
• ob Sie eine umfassende Hilfe in der zuständigen Beratungsstelle für Erziehungs-, 

Familien- und Lebensfragen in Kaltenkirchen wünschen. In diesem Fall müssen 
sie sich auf eine Wartezeit einstellen. 

• ob evtl. eine andere Stelle Ihnen besser weiterhelfen kann. 
 

Die Gespräche sind vertraulich und kostenlos. Von der Schweigepflicht können Sie  
uns schriftlich entbinden.  
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Diakonisches Werk Altholstein GmbH 
Sozialberatung des  

Diakonischen Werkes 
Ämterlotsen 

Hamburger Str. 20 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 80 97 01 
Fax: 04193 / 80 97 02 
Internet: www.diakonie-altholstein.de 
E-Mail: sozialberatung-hu@diakonie-     
altholstein.de 
 

 
 
 

Hamburger Str. 20 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193/ 80 97 03 
 
www.diakonie-althostein.de
aemterlotsen@diakonie-altholstein.de
 

Zielgruppen Zielgruppen 
Die Sozialberatung ist eine Anlaufstelle für 
Menschen in Problemsituationen, mit persön-
lichen und zwischenmenschlichen Schwierig-
keiten und/oder bei wirtschaftlichen und fi-
nanziellen Fragen. 
 

Menschen, für die der Behördenbesuch  
oft eine Hürde darstellt und denen das  
Ausfüllen der Anträge manchmal schwerfällt. 

Angebote Angebot 
Die Sozialberatung bietet unbürokratische 
Hilfestellung bei Problemen an, z.B. Beratun-
gen bei Fragen zum ALG II bzw. zur Grund-
sicherung, zum Wohngeld, Erziehungsgeld 
etc. Unterstützung beim Ausfüllen von For-
mularen; Verweis an weitere soziale Einrich-
tungen und Selbsthilfegruppen; Kurvermitt-
lung. 
 

Ämterlotsen begleiten Betroffene bei  
ihren Behördengängen und helfen bei  
der Vorbereitung der Antragsstellung. 
 
Öffnungszeiten: 
dienstags 16.00 bis 17.30 Uhr 
oder nach Vereinbarung 
 

Kurzdarstellung Kurzdarstellung 
Jede/r Bürger/in in Henstedt-Ulzburg kann die 
Sozialberatung nutzen. Grundsätzlich ist die 
Hilfe und Unterstützung der Sozialberatung 
ämterübergreifend und ganzheitlich. Alle Ge-
spräche sind vertraulich. Wir unterliegen der 
Schweigepflicht,  
geben also keine Informationen weiter, auch 
nicht an Behörden. Gerne begleiten wir die 
Gründung von Selbsthilfegruppen. 
Unsere Beratung ist kostenlos. 
 

Der Ämterlotse ist ein/e feste/r Ansprechpart-
ner/in, der/die zwischen Behördenmitarbeiten-
den und Betroffenen vermittelt. 
 
ABER: 
Der Ämterlotse bietet keine juristische  
Beratung oder Vertretung! 
 
 
 

 

http://www.diakonie-althostein.de/
mailto:aemterlotsen@diakonie-altholstein.de
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Migrationssozialberatung des CJD Eutin 
 

Hamburger Str. 24a 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 51 48 
Fax: 04193 / 96 51 96 
E-Mail: l.kerbel@cjd-eutin.de 
Kontaktperson: Frau Lilli Kerbel 
 
Öffnungszeiten 
Dienstag + Mittwoch 9.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag 9.00 – 12.00 Uhr 16.00 – 18.00 Uhr 

und nach Absprache 
 
Zielgruppen 
 

• Spätaussiedler 
• Neuzuwanderer 
• Bereits im Bundesgebiet länger lebenden Zuwanderer und  
   Zuwanderinnen 
• Flüchtlinge und Asylbewerber 
 

Angebote 
 

Die Beratungsstelle bietet folgende Hilfestellungen an: 
 

• Vermittlung in Integrationskurse 
• Unterstützung bei Behördenkontakten 
• Unterstützung beim Ausfüllen von Formularen 
• Beratung bei persönlichen und familiären Problemen 
• Beratung in sozial- und ausländerrechtlichen Fragen 
 

Kurzdarstellung 
 

Das Ziel der Migrationssozialberatung ist es, den Integrationsprozess bei Neuzu-
wanderinnen und Zuwandern zu initiieren und zu begleiten. Migrantinnen und 
Migranten werden in einer ruhigen und vertraulichen Atmosphäre beraten und be-
gleitet. 
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Sozialverband Deutschland e.V. 
Ortsverband Henstedt-Ulzburg 

Bgm.- Steenbock-Str. 33 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 9 29 66 
Fax: 04193 / 96 58 31 
Internet: www.sovd.henstedt-net.de 
E-Mail: sovd@gaevert-bock.de 
 
Zielgruppen 
 

Alle Sozialversicherten, Rentnerinnen und Rentner, behinderte und chronisch kran-
ke Menschen, Pflegebedürftige und Sozialhilfeempfänger und Arbeitsunfallverletz-
te. 
 
Angebote 
 

Der SoVD hilft bei der Antragstellung und Durchsetzung von Ansprüchen gegen-
über Behörden: z.B. im Rahmen der Renten-, Kranken-, Unfall-, Pflege- und Ar-
beitslosenversicherung sowie des sozialen Entschädigungsrechtes und des Schwer-
behindertengesetzes. 
Spezialisten beraten Sie bei unseren regelmäßigen Sprechtagen. 
 

Spielenachmittage, Feste und Feiern sowie Tagesausflüge zu interessanten Zielen 
werden von uns regelmäßig durchgeführt. 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Sozialverband Deutschland e.V. (SoVD) fühlt sich dem Gedanken gesellschaft-
licher Solidarität und der Idee sozialer Gerechtigkeit verpflichtet. 
 

Bereits seit mehr als acht Jahrzehnten versteht sich der Sozialverband Deutsch-
lands, damals noch Reichsbund, als Ansprechpartner und Anwalt sozial benachtei-
ligter und von gesellschaftlicher Ausgrenzung bedrohter Menschen. Neben der Ar-
beit auf politischer Ebene steht die ganz konkrete Hilfe und Beratung im Einzelfall 
- eben als Partner in sozialen Fragen. 
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Familienzentrum Henstedt-Ulzburg e.V. 
 

Beckersbergstr. 55a 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193/80 87 96 
Babysittervermittlung: 04193/752 41 15 
Internet: www.familienzentrum-hu.de 
E-Mail: mail@familienzentrum-hu.de 
 
Zielgruppen 
 

Familien, Alleinerziehende und junge Eltern 
 
Angebote 
 

Das Familienzentrum lebt von dem sozialen Engagement und der ehrenamtlichen 
Mitarbeit der  Menschen in Henstedt-Ulzburg. Ratsuchende und Neuhinzugezogene 
erfahren Hilfestellung und Aufnahme. 

• Jeden Vor- und Nachmittag treffen sich Krabbel- und Spielgruppen in den 
kinderfreundlichen Räumen. 

• Eltern- und Erziehungsberatung in Zusammenarbeit mit den örtlichen Bera-
tungsstellen. 

• Babysittervermittlung. 
• Viele Kurse für Babys und Kinder, sowie regelmäßige Kreativ- und Entspan-

nungskurse für Erwachsene und Babysitterdiplom für Jugendliche. 
• Elternkurse „Starke Eltern Starke Kinder“ des Deutschen Kinderschutzbundes 
• Vermietung der Räume des Familienzentrums für Kindergeburtstage, Famili-

enfeiern und andere Gelegenheiten. 
• Große Kinderkleider- und Spielzeugbörsen finden jeweils im Frühjahr, Som-

mer und Herbst statt. 
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Beratungsstelle für Erziehungs-, Familien- und Lebensfragen 
 

Holstenstraße 23 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 45 99 
Fax: 04191 / 48 41 
E-Mail: eb-kaltenkirchen@therapiehilfe.de 
 
Zielgruppen 
 

Eltern, Kinder, Jugendliche und andere Ratsuchende in allen persönlichen Fragen 
 
Angebote 
 

Wir beraten und helfen: 
• bei Klärung von Erziehungsfragen 
• wenn Ihr Kind Probleme hat 
• bei Spannungen in der Familie 
• bei Konflikten zwischen Partnern 
• bei Trennung, Scheidung, Sorgerechtsfragen 
• bei Unzufriedenheit mit der eigenen Person oder Lebensgestaltung. 
 
Kurzdarstellung 
 

In unserem Beratungsteam arbeiten psychologische und pädagogische Fachkräfte. 
Alle Mitarbeiter/innen verfügen über langjährige psychotherapeutische Ausbildun-
gen und Erfahrungen. Im Erstgespräch klären Sie mit uns gemeinsam: 
• ob dieses einzelne Gespräch Ihnen ausreicht. 
• ob Sie allein, mit Partner oder mit der ganzen Familie wiederkommen. 
• ob Sie oder Ihr Kind eine Einzel- oder Gruppenberatung  bzw. -therapie bei uns 

beginnen. 
• ob evtl. eine andere Stelle Ihnen besser weiterhelfen kann.  
Für längere Gesprächsreihen müssen Sie sich auf Wartezeiten einstellen. Wir sind 
zur Verschwiegenheit verpflichtet und können nur durch Sie als Ratsuchende/r 
schriftlich davon entbunden werden. Die Beratung ist kostenlos.
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

pro familia 
 

Kielortring 51 (Haus Kielort) 
22850 Norderstedt 
Tel.: 040 / 522 85 78 
Fax: 040 / 53 53 28 38 
Internet: www.profamilia-sh.de 
E-Mail: norderstedt@profamilia.de 
 
Zielgruppen 
 

Jugendliche, Erwachsene, Paare 
 
Angebote 
 

• Beratung bei Partnerschaftsproblemen und bei Fragen zur Sexualität. 
• Beratung und Information zu sozialen, wirtschaftlichen, gesundheitlichen und 

rechtlichen Aspekten für Schwangere, ihre Partner und Familien. 
• Gesetzlich vorgeschriebene Beratung vor einem Schwangerschaftsabbruch nach 

§ 219 StGB. 
• Beratung zur Familienplanung, Schwangerschaftsverhütung, Kinderwunsch. 
• Beratung bei sexueller Gewalt 
• Beratung in Lebenskrisen (bedingt durch Krankheit, Alter, Tod u.a.) 
• Antragsannahme für die Bundesstiftung "Mutter und Kind" 
• Sexualpädagogik: Veranstaltungen für Kinder, Jugendliche und junge Erwachse-

ne sowie Informationen, Gespräche, Veranstaltungen für Eltern, ErzieherInnen, 
LehrerInnen. 

 
Kurzdarstellung 
 

pro familia ist ein selbständiger, gemeinnütziger, konfessionell und politisch unab-
hängiger Verein. 
 

pro familia wurde 1952 als bundesweiter Verband gegründet und ist untergliedert in 
Landes- und Ortsverbände, die etwa 150 Beratungsstellen im ganzen Bundesgebiet 
haben.
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Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Schuldner- und Insolvenzberatung 
Diakonisches Werk Hamburg West-Südholstein 

Beratungsstelle ist geeignete Stelle im Sinne des § 305 Insolvenzordnung (InsO) 

Ochsenzoller Str. 85  (Eingang Hermann- Löns-Weg 9) 
22848 Norderstedt 
Tel.: 040 / 823 15 72-0 
Fax: 040 / 823 15 72-19 
E-Mail: schuldnerberatung.norderstedt@diakonie-hhsh.de 
Zielgruppen 
 

Einzelpersonen und Familien 
 
Angebote 
 

Beratung und Hilfen im Umgang mit Verschuldung / Überschuldung und gegebe-
nenfalls Vorbereitung des gerichtlichen Verbraucher-Insolvenz-Verfahrens. 
 
Kurzdarstellung 
 

Im Verlauf einer Kurzberatung oder im Rahmen eines Schuldenregulierungsverfah-
rens versuchen wir, Wege aufzuzeigen, die Ihnen in Ihrer persönlichen Lebenssitua-
tion weiterhelfen.



 

Seite 17 

Familie, Migration, Fragen der Existenzsicherung 
 
 

Schuldnerberatungsstelle der Verbraucher-Zentrale 
Schleswig-Holstein e.V. 

Kieler Str. 7 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 72 27 4-0 
Fax: 04191 / 72 27 4-22 
E-Mail: sbr-kaki@verbraucherzentrale-sh.de 
 
Zielgruppen 
 

• Ratsuchende zum Thema Schulden 
• Betroffene mit drohender oder bereits eingetretener Überschuldung 
• Personen, die ein Verbraucherinsolvenzverfahren anstreben. 
 
Angebote 
 

• Haushaltsplanung – Haushaltsberatung 
• Kriseninterventionen 
• Verhandlungen mit Gläubigern (Schuldenregulierung) 
• Verbraucherinsolvenzverfahren 
• Prävention 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Angebote der Beratungsstelle gelten für alle Privatpersonen, die bereits in eine 
Überschuldungssituation geraten sind bzw. denen eine solche Situation droht. Ein-
geschränktes Angebot für Gewerbetreibende. 
 

Die Beratungsstelle ist geeignete Stelle im Sinne des § 305 Insolvenzordnung (In-
sO).
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Frauen 
 
 

Gleichstellungsbeauftragte 
der Gemeinde Henstedt-Ulzburg 

Rathausplatz 1 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 963-170 
Fax: 04193 / 963-190 
Internet: www.henstedt-ulzburg.de 
E-Mail: gleichstellungsbeauftragte@henstedt-ulzburg.de 
 
Zielgruppen 
 

• Einwohner/innen aller Altersgruppen und aus allen Berufs- und Lebensbereichen 
• Organisationen / Institutionen, Vereine, Verbände, Betriebe 
 
Angebote 
 

• Beratung und Unterstützung in vertraulichen Sprechstunden mit gezielter Infor-
mation und Vermittlung an weitere Stellen (keine Rechtsberatung) 

• Mitarbeit in Initiativen und Arbeitskreisen zur Verbesserung der Situation von 
Frauen und Männern, Mädchen und Jungen in der Gemeinde 

• Öffentlichkeitsarbeit und Herausgabe von Broschüren 
• Durchführung von Informationsveranstaltungen  
• Koordination des „FrauenForum Henstedt-Ulzburg“ 
 
Kurzdarstellung 
 

Als Gleichstellungsbeauftragte trete ich für die Berücksichtigung der Geschlechter-
perspektive bei gemeindlichen Entscheidungen ein. Ich bin in der Ausübung meiner 
Tätigkeit unabhängig und bringe gleichstellungsrelevante Belange in die Arbeit der 
politischen Gremien und der Verwaltung ein.  
 

Ihre Anliegen werden vertraulich behandelt.
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Frauen 
 
 

BONA DEA FRAUEN e.V. 
 

Rotdornweg 14 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 9 43 45 
Fax: 04193 / 76 29 33 
 
Zielgruppen 
 

Frauen, alle Altersgruppen 
 
Angebote 
 

• Information 
• Austausch 
• Selbsterfahrung 
• Aktion 
• Vernetzung 
• Stammtisch 
• Seminare 
 
Kurzdarstellung 
 

Frauen sind immer noch in vielen Bereichen unserer Gesellschaft benachteiligt – 
öffentlich wie privat. 
 

Wir, die BONA DEA Frauen, setzen uns aktiv für unsere Rechte und die Gleich-
stellung ein. 
 

Wir sind alt und jung, berufstätig und arbeitslos, mit und ohne Anhang, internatio-
nal, überparteilich und überkonfessionell.
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Frauen 
 
 

Beratungsstelle FRAU & BERUF 
 

Bahnhofstr. 2 
23795 Bad Segeberg 
Tel.: 04551 / 94 40 02 
Fax: 04551 / 96 06 56 
Internet: www.frau-und-beruf-sh.de 
E-Mail: frau-und-beruf-segeberg@t-online.de 
 
Zielgruppen 
 

Frauen, 
• die einen Arbeitsplatz suchen. 
• die einen Schul- oder Berufsabschluss nachholen wollen.  
• die nach einer Familienphase beruflich wieder einsteigen wollen. 
• die sich beruflich weiterbilden oder neu orientieren wollen. 
 
Angebote 
 

Beratung und Information zu den Themen: 
• Weiterbildung, Fortbildung und Umschulung 
• Bewerbungsstrategien 
• finanzielle Fördermöglichkeiten 
• Aufstiegsfortbildungen 
• Wege zur Existenzgründung 
• Berufswegplanung 
• Konflikte am Arbeitsplatz 
• diverse Vorträge und Fachveranstaltungen 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Beratungsstelle ist eine Einrichtung in Trägerschaft der Wirtschaftsförderungs-, 
Entwicklungs- und Planungsgesellschaft mbH der Kreise Segeberg und Pinneberg 
und wird mit Mitteln des Landes Schleswig-Holstein und der EU gefördert. 
 

Die Beratungen sind vertraulich und kostenlos.
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Frauen 
 
 

Arbeitsagentur Neumünster - 
Beauftragte für Chancengleichheit am Arbeitsmarkt 

Brachenfelder Str. 45 
24534 Neumünster 
Tel.: 04321 / 943-210 
Fax: 04321 / 943-302 
Internet: www.arbeitsagentur.de 
E-Mail: neumuenster.bca@arbeitsagentur.de
 
Kontaktperson 
 

Corinna Schmidt 
 

Zielgruppen 
 

Frauen 
 

Angebote 
 

• Beratung für Frauen, die z.B. nach einer Zeit der Kindererziehung oder Pflege 
von Angehörigen in das Erwerbsleben zurückkehren wollen, 

• Informationen zur beruflichen Weiterbildung und Umschulung bei Rückkehr in 
den Beruf 

• Informationsveranstaltungen zu wechselnden Themen wie z.B.: 
− Gut vorbereitet in die Babypause 
− Wiedereinstieg nach der Familienphase 
− Minijob 

 

Kurzdarstellung 
 

Die Beauftragte für Chancengleichheit am Arbeitsmarkt ist Repräsentantin und An-
sprechpartnerin der Agentur für Arbeit in Fragen der Frauenförderung und Frauen-
erwerbstätigkeit und trägt dazu bei, dass bei allen Aufgaben der Agentur für Arbeit 
nach dem Sozialgesetzbuch III das Thema Frauenförderung beachtet wird.

mailto:neumuenster.bca@arbeitsagentur.de
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Frauen 
 
 

Frauentreffpunkt Kaltenkirchen e.V. 
 

Hamburger Str. 68 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 8 56 99 
Fax: 04191 / 95 86 74 
E-Mail: frauentreff-kaki@gmx.de 
 
Zielgruppen 
 

Frauen und Mädchen ab 16 Jahre 
 
Angebote 
 

• Offene Treffpunktarbeit: Frauencafé 
• Psychosoziale Einzel- und Gruppenberatung in schwierigen Lebenssituationen 

(Trennung, Scheidung, Gewalt etc.) 
• Selbsthilfegruppen 
• Information 
• Beratung nach Gewaltschutzgesetz 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Treffpunkt besteht seit 1986 und ist Mitglied im DPWV. Jede Frau kann unsere 
Einrichtung besuchen. Wir helfen unbürokratisch in Krisen- und Problemsituatio-
nen und geben individuelle Hilfestellung und Unterstützung. 
 

Die Beratung ist kostenlos und vertraulich. 
 

Förderung erhalten wir durch öffentliche Mittel des Landes, des Kreises und der 
Stadt Kaltenkirchen. Spenden sind willkommen!
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Frauen 
 
 

FRAUENBERATUNGSSTELLE UND NOTRUF 
Frauenräume e.V. 

Kielortring 51(Haus Kielort) 
22850 Norderstedt 
Tel.: 040 / 529 69 58 
Fax: 040 / 529 85 565 
Internet: www.frauenberatungsstelle-norderstedt.de 
E-Mail: info@frauenberatungsstelle-norderstedt.de 
 
Zielgruppen 
 

Frauen und Mädchen, unabhängig von ihrem Alter, ihrer kulturellen, ethnischen 
und sozialen Herkunft, gleich welcher (sexuellen) Lebensform. 
 
Angebote 
 

• Telefonische und persönliche Beratungen von Betroffenen und von privaten und 
professionellen Bezugspersonen. 

• Begleitung bei Gewalterfahrungen zur Anzeigenerstattung, Rechtsanwälten, Ge-
richtsverhandlung. 

• Angeleitete und Selbsthilfegruppen 
• Veranstaltungen 
• Café 
• Fortbildungen 
 
Kurzdarstellung 
 

Schwerpunktthemen der Arbeit der Frauenberatungsstelle sind körperliche (sexuali-
sierte) und/oder seelische Gewalterfahrungen, Krisenintervention, Beratung nach 
Gewaltschutzgesetz, bei Trennung / Scheidung / Beziehungsproblemen, Essstörun-
gen, Depressionen, Ängsten, psychosomatischen Beschwerden. 
14 tägig findet ein offenes Frauencafé statt, wo jede Frau herzlich eingeladen ist. 
Über aktuelle Angebote und Veranstaltungen informiert unsere Homepage und die 
lokale Presse.
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Kinder und Jugendliche 
 
 

Deutscher Kinderschutzbund e.V. 
Ortsverein Henstedt-Ulzburg 

Hamburger Str. 20 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 9 30 73 
Fax: 04193 / 7 76 60 oder 7 66 23 
E-Mail: h.m.dick@web.de 
 
Zielgruppen 
 

Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre 
 
Angebote 
 

• Hilfestellung bei Problemen in Familien 
• Beratung und Weitervermittlung bei sexuellem Missbrauch oder Kindesmiss-

handlung  
• Vermittlung von Fachgesprächen 
• Organisieren von Kinder- und Familienfesten 
• Spiele-Nachmittage / Spieliotheken  
• Finanzielle Soforthilfe bei sozial schwachen Familien 
• Hausaufgabenbetreuung für deutsche und ausländische Kinder 

(bei Bedarf bitte unter Tel. 7 92 03 melden) 
• Spielgruppe 0-3 Jahre einmal wöchentlich im Bürgerhaus 

(Leitung Gabi Meeder, Tel. 04193 / 39 11) 
 
Kurzdarstellung 
 

Der deutsche Kinderschutzbund ist die größte „Lobby“ für Kinder in Deutschland. 
Wir mahnen bei der Politik „kinderfreundliche Entscheidungen“ an und setzen uns 
für die „Schwachen und Wehrlosen“ in unserer Gesellschaft ein. 
Wir bieten Hilfe unmittelbar vor Ort, hören uns Sorgen von Kindern und Jugendli-
chen an, machen keine Unterschiede zwischen deutschen und ausländischen Kin-
dern und tragen unsere Anliegen direkt in die Bevölkerung. 
Wir bemühen uns für verbesserte Lebensbedingungen für alle Kinder dieser Welt.
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Kinder und Jugendliche 
 
 

Ortsverband Legasthenie und Dyskalkulie Henstedt-Ulzburg 
 

Hasselbusch 31 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 76 05 
Fax: 04193 / 96 93 04 
Internet: www.lvl-sh.de 
E-Mail: vorstand@lvl-sh.de 
 
Zielgruppen 
 

• LegasthenikerInnen 
• DyskalkulikerInnen 
• betroffene Eltern 
• PädagogInnen 
• ÄrztInnen 
• ErzieherInnen 
 
Angebote 
 

• Gesprächsabende 
• Fachbücher zum Thema Legasthenie / Dyskalkulie 
• Diverse Informationen zum Thema Legasthenie / Dyskalkulie 
• Vorträge; Termine und Themen werden in der Lokalpresse bekannt gegeben. 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Ortsverband Legasthenie und Dyskalkulie ist eine Untergliederung vom Lan-
desverband Legasthenie und Dyskalkulie Schleswig-Holstein e.V. 
In unseren Gesprächskreisen geben wir den betroffenen Eltern und anderen Interes-
sierten die Möglichkeit, sich zu diesem Thema zu informieren, über Probleme zu 
sprechen, um somit einen Weg zu finden, dem lese-, rechtschreib- und rechen-
schwachen Kind zu helfen.
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Kinder und Jugendliche 
 
 

ADS e.V. - Gesprächskreise Norderstedt und Umgebung 
 

Iltisstieg 1 
22846 Norderstedt 
Tel.: 040/ 5 26 62 66 
Fax: 040/ 5 26 62 68 
Internet: www.ads-norderstedt.de 
E-Mail: info@ads-norderstedt.de 
 
Zielgruppen 
 

• Eltern betroffener Kinder und alle, die mit ADHS-Kindern umgehen 
• ADHS-betroffene Jugendliche und Erwachsene 
 
Beim Aufmerksamkeitsdefizit-Syndrom mit/ohne Hyperaktivität (ADHS) handelt 
es sich um eine angeborene und vererbbare Impulssteuerungs- und Reizfilterschwä-
che bei normaler, häufig auch überdurchschnittlicher Intelligenz. 
 
Angebote 
Gesprächskreis für Eltern betroffener Kinder - Lehrer, Erzieher und Interessierte 
sind jederzeit willkommen:  
 

• 1. Mittwoch im Monat in Norderstedt, TURA-Sportlerheim 
Stammtisch für betroffene Jugendliche und Erwachsene: 
• 3. Dienstag im Monat 
 

Beginn jeweils 20.00 Uhr, aktueller Terminplan sowie Informationen zu ADHS auf 
unserer Homepage www.ads-norderstedt.de. 
 
Kurzdarstellung 
 

In unseren monatlichen Treffen tauschen wir Erfahrungen aus sowie viele nützliche 
Tipps und Informationen, um den Betroffenen Hilfestellung zu geben. Wir halten 
Leihbücher und diverse Artikel bereit und geben Informationen auf unsere Home-
page sowie per E-Mail weiter. 
Aufklärung und Öffentlichkeitsarbeit bilden einen weiteren Schwerpunkt.
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Kinder und Jugendliche 
 
 

Kreisjugendamt / Soziale Dienste – Außenstelle Kaltenkirchen 
 

Alvesloher Str. 27 b 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 9 12 30 
Fax: 04191 / 9 12 333 
 
Zielgruppen 
 

Grundsätzlich alle nachfragenden Einwohnerinnen und Einwohner, Kinder und Ju-
gendliche. 
 
Angebote 
 

Allgemeine Beratung, Information, verabredete Betreuung in erzieherischen und 
sozialen Angelegenheiten durch den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD). Im Ein-
zelfall wird mit Behörden, Kindergärten, Schulen, anderen Beratungseinrichtungen, 
Gerichten u.v.m. zusammengearbeitet. 
Zu Fragen des Kindesunterhaltes oder Beurkundungen (z.B. Sorgeerklärung) wen-
den Sie sich bitte unter Tel. 04551 / 95 15 76 an das Kreisjugendamt Bad Segeberg. 
Dazu können Beratungsgespräche in der Außenstelle verabredet werden. 
 
Kurzdarstellung 
 

In der Außenstelle sind neben dem ASD weitere soziale Dienste vor Ort: 
• Erziehungsbeistandschaft: Eltern, Kinder und Jugendliche werden beraten und 

unterstützt. 
• Sozialpädagogische Familienhilfe: Familien mit intensiverem Betreuungsbedarf 

werden unterstützt. 
• Adoptions- und Pflegestellenwesen: berät und betreut bei Kurz- und Vollpflege 

und Adoptionsangelegenheiten. 
 

Die sozialen Dienste bieten Dienstleistungen für die Bürgerinnen und Bürger an. Es 
wird Wert auf Absprachen, Beteiligung und Hilfe zur Selbsthilfe gelegt. Die sozia-
len Dienste werden auch in Fragen von Kindeswohlgefährdung angesprochen. Die 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der sozialen Dienste unterliegen der Schweige-
pflicht.
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Kinder und Jugendliche 
 
 

Schulpsychologische Beratungsstelle 
des Kreises Segeberg 

Hamburger Str. 30 (Postanschrift)       Hamburger Str. 109 (Beratungsstelle) 
23795 Bad Segeberg                           23795 Bad Segeberg 
Tel.: 04551 / 95 12 54                    Tel.:    04551 / 895 - 5080 
 
 

Internet: www.schulpsychologie-sh.lernnetz.de 
E-Mail: schulpsychologie.se@versanet.de 
 
Zielgruppen 
 

Schüler, Eltern und Lehrer aller öffentlichen Schulen des Kreises Segeberg. 
 
Angebote 
 

Beratung von Schülern, Eltern und Lehrern bei schulischen Problemen. 
Mitarbeit bei der Lehrerfortbildung. 
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Kinder und Jugendliche 
 
 

Fachberatungsstelle gegen sexuelle Gewalt 
 

Kirchplatz 1 
23795 Bad Segeberg 
Tel.: 04551 / 8 88 88 
Fax: 04551 / 8 73 10 
Internet: www.kinderschutzbund-se.de 
E-Mail: info@kinderschutzbund-se.de 
 
Zielgruppen 
 

• Fachleute, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten 
• Betroffene Kinder und Jugendliche und deren Familien 
• Öffentlichkeit 
 
Angebote 
 

• Beratung/Therapie (nur wenige Plätze) 
• Diagnostik/Verdachtsabklärung 
• Unterstützung in Krisensituationen 
• Fachberatung 
• Koordination von Hilfen 
• Vernetzung der Hilfeangebote im Kreis Segeberg 
• Informationsveranstaltungen und Fortbildungen zum Thema „Sexueller Miss-

brauch“ 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Fachberatungsstelle bietet sowohl sexuell misshandelten Kindern und Jugendli-
chen und deren Familien als auch Fachleuten, die beruflich mit Kindern und Ju-
gendlichen arbeiten, qualifizierte Hilfe an. Weiterer Schwerpunkt: Angebote zum 
präventiven Kinder- und Jugendschutz. 
Die Fachberatungsstelle ist kreisweit tätig. Die Angebote sind kostenlos. 
Träger: Deutscher Kinderschutzbund – Segeberg gGmbH
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Beratungsstelle für Integration 
 

Von-Bodelschwingh-Str. 4 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 50 77 14 
Fax: 04191 / 50 77 22 
Internet: www.lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
E-Mail: info@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
 
Zielgruppen 
 

Drei- bis sechsjährige Kinder, die einen Regelkindergarten besuchen und in einem 
oder mehreren Entwicklungsbereichen Auffälligkeiten oder Verzögerungen aufwei-
sen. 
 
Angebote 
 

• Beratung der Eltern und der pädagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von 
Kindertagesstätten. 

• Einzelintegration und ganzheitliche, heilpädagogische Förderung des Kindes im 
jeweiligen Kindergarten. 

 
Kurzdarstellung 
 

Unsere Heilpädagogen sind ambulant ca. vier bis sieben Stunden pro Woche in den 
Kindertagesstätten tätig. Neben der Beratung der pädagogischen Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter findet eine individuelle, heilpädagogische Begleitung des Kindes 
statt. Diese Förderung kann in einer Kleingruppe, in der Gesamtkindergartengruppe 
oder in einer Einzelsituation stattfinden. 
Wir arbeiten mit allen beteiligten Fachleuten, wie z.B. Therapeuten und Ärzten zu-
sammen. 
Träger: Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Frühförderstelle und Beratung für Integration 
 

 
Kontakt: J. Bortstedt 
Tel.: 04191 / 50 77 17 
Fax: 04191 / 50 77 22 
E-Mail: j.borgstedt@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
 
 
Zielgruppen 
 

Kinder von der Geburt bis zum Schuleintritt, die behindert bzw. von Behinderung 
bedroht oder entwicklungsverzögert sind, und deren Eltern. 
 
 
 
Angebote und Kurzdarstellung 
 

Für die betreuten Kinder und deren Eltern: 
 
• Förderung und Unterstützung der Kinder im häuslichen Umfeld, in den Räumen 

der Frühförderung oder im Kindergarten. 
• Begleitung und Beratung der Eltern 
• wöchentliche Spielgruppe  f. Eltern mit Kindern 
B f I finde ausschließlich im Kindergarten statt. 
 
Träger:  Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH 
             Von-Bodelschwingh-Str. 4 
    24568 Kaltenkirchen 
    Tel.: 04191/50 77-0 
    Fax: 04191/50 77-22 
              e-mail: info@lebenshilfe-kaltenkirchen.de
       www.lebenshilfe-kaltenkirchen.de 

 
 

 
 

mailto:info@lebenshilfe-kaltenkirchen.de
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Heilpädagogische und integrative Kindertagesstätte 
„Pusteblume“ 

Flottkamp 7 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 99 23 11 
Fax: 04191 / 99 23 23 
E-Mail: pusteblume@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
 
Zielgruppen 
 

Drei- bis sechsjährige behinderte und nichtbehinderte Kinder. Regelkinder müssen 
aus Kaltenkirchen sein, Kinder mit Behinderungen müssen im Einzugsgebiet von 
Kaltenkirchen bzw. den umliegenden Gemeinden wohnen. 
 
Angebote 
 

• Integrative Erziehung im Kindergartenalter. 
• Ganzheitliche Förderung jedes Kindes, unter Berücksichtigung seiner spezifi-

schen Bedürfnisse. 
• Erziehung zum Leben in sozialer Gemeinschaft. 
• Zusätzliche Förderung durch ausgebildete Therapeuten, z.B. Sozialpädagogen, 

Ergotherapeuten, Krankengymnasten. 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Heilpädagogische Tagesstätte „Pusteblume“ betreut 92 Kinder in: 
• Drei Integrationsgruppen mit je 15 Kindern, von denen jeweils vier Kinder unter-

schiedliche Behinderungen bzw. Defizite aufweisen. 
• Fünf heilpädagogische Gruppen mit acht Kindern. 
• Eine heilpädagogische Gruppe mit sieben Kindern. 
 

Träger: Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Integrative Schulbetreuung 
 

 
Kontakt: M. Kallweit 
Tel.: 04191 / 50 77-18 
E-Mail: amb.betreuung@lebenshilfe-kaltenkirchen.de
 
Zielgruppen 
 

Schülerinnen und Schüler mit einer Behinderung bzw. mit einem besonderen 
Betreuungsbedarf während der Schulzeit. 
 
Angebote und Kurzdarstellung 
 

Unsere Integrationshelfer/innen bzw. Schulbegleiter/innen werden Schüler/innen 
mit einem besonderen Betreuungsbedarf während der Schulzeit für bestimmte un-
terstützende Tätigkeiten zur Seite gestellt. Ihre Tätigkeit beschränkt sich auf flan-
kierende, den Unterricht sicherstellende Hilfestellung und Aufgaben, didaktische 
und pädagogische Aufgaben zählen hierzu in aller Regel nicht. 
 

Hinweise auf weitere Betreuungsangebote 
 
 

Heilpädagogische Kindertagesstätte PUSTEBLUME,  
Flottkamp 7 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191/50 77 22 
 
Träger:  Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH 
             Von-Bodelschwingh-Str. 4 
    24568 Kaltenkirchen 
    Tel.: 04191/50 77-0 
    Fax: 04191/50 77-22 
              e-mail: info@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 

                           www.lebenshilfe-kaltenklirchen.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:amb.betreuung@lebenshilfe-kaltenkirchen.de
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Ambulante Betreuung und Ambulante pädagogische Freizeitbetreuung 
 
Kontakt: M. Kallweit 
Tel.: 04191/50 77-18 
E-Mail: amb.betreuung@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
 
Zielgruppen 
 

Schulkinder mit besonderem Betreuungs- bzw. Förderbedarf im Rahmen der Eingliederungshil-
fe §§ 53, 54 SGB XII und im Rahmen der zusätzlichen Betreuungsleistungen sowie der Ver-
hinderungspflege. 
 

Angebote  
 

Nachschulische Gruppen- bzw. Einzelförderung, bedarfsorientiert und individuell. 
Wir integrieren in unsere Betreuung Projekte, Gruppenfahrten, Tagesausflüge und 
Ferienbetreuung. Unser Ziel ist die Integration der uns anvertrauten Kinder in das 
soziale Umfeld. 
 

Kurzdarstellung 
 

Im Rahmen unserer Nachmittags- und Ferienbetreuung bieten wir Hilfsangebote 
und Förderung für:  
• die Wahrnehmung 
• die Kommunikationsfähigkeit und Sprachentwicklung 
• die Persönlichkeitsentwicklung 
• den Abbau von Verhaltensauffälligkeiten 
• die Stärkung der sozialen Kompetenz 
• die Entwicklung lebenspraktischer Fähigkeiten 
• die kognitive Entwicklung 
 
 

Träger: Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH 
            Von-Bodelschwingh-Str. 4 
            24568 Kaltenkirchen 
            Tel.: 04191/ 50 77-0 
            Fax: 04191/ 50 77 22 
            www.lebenshilfe-kaltenkirchen.de
 
 

http://www.lebenshilfe-kaltenkirchen.de/
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    Menschen mit Behinderungen 
 
 

Das Rauhe Haus 
Hilfezentrum – Nord 

Ochsenzoller Str. 147 
22848 Norderstedt 
Tel.: 040 / 535 40 40 
Fax: 040 / 535 40 424 
Internet: www.rauheshaus.de 
E-Mail: behindertenhilfenord@rauheshaus.de 
 
Zielgruppen 
 

Das Rauhe Haus, Hilfezentrum - Nord gestaltet für Menschen mit geistigen / seeli-
schen und Mehrfachbehinderungen differenzierte Systeme an Hilfen zur Teilhabe 
am Leben in der Gemeinschaft in den Regionen Hamburg-Nord, Kreis Segeberg 
und Kreis Pinneberg. 
 
Angebote 
 

• Stationäre Hilfen zur Teilhabe in einzelnen Wohnhäusern oder Wohnanlagen in 
den Regionen Kaltenkirchen/Kattendorf, Henstedt-Ulzburg, Norderstedt und dem 
Bezirk Hamburg-Nord. 

• Ambulant Betreutes Wohnen in den Kreisen Segeberg u. Pinneberg sowie dem 
Bereich Hamburg-Nord. 

• Ambulant betreute Wohngemeinschaften. 
• In den Regionen Kattendorf und Henstedt-Ulzburg begleitete Arbeitsplätze in 

zwei Projekten. 
• Tagesförderung in Kattendorf und Henstedt-Ulzburg. 
• Im Haupt- und Gästehaus in Kattendorf sowie in externen Quartieren gestalten 

wir für behinderte Menschen Ferienmaßnahmen. 
 
Kurzdarstellung 
 

Alle Hilfen des Rauhen Hauses, Hilfezentrum - Nord orientieren sich an dem ein-
zelnen Menschen mit Behinderung, seinen Lebensvorstellungen, seinen Wünschen 
und seinem Bedarf an direkter Unterstützung. 
Wir garantieren professionelle Verfahren in den einzelnen Betreuungssystemen. 
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Das Rauhe Haus 
Wohnanlage Gräflingsberg 

Wilstedter Str. 136 h 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 76 14 86 
Fax: 04193 / 75 45 99 
Internet: www.rauheshaus.de 
E-Mail: wohnanlagegraeflingsberg@rauheshaus.de 
 
Zielgruppen 
 

Kinder und Jugendliche, Menschen mit geistiger Behinderung und deren Angehöri-
ge. 
 
Angebote 
 

Individuelle Wohn- und Betreuungsangebote in der Wohnanlage Gräflingsberg. 
Leistungen gem. Bundessozialhilfegesetz (BSGB) und Kinder- und Jugendhilfege-
setz (KJHG). 
Freizeitangebote (Disco, Sport, Teestube u.a.) im Kulturtreff Rhen, Wilstedter Str. 
136 h. 
Unser Saal kann auch für private Veranstaltungen gemietet werden. 
Bürozeiten: Dienstag und Freitag jeweils 13.00 – 15.00 Uhr  
Tel. 04193/78400 
Kurzdarstellung 
 

Mit nur 45 Plätzen eine kleine Einrichtung in der Behindertenhilfe, bietet der 
Gräflingsberg die Möglichkeit, unter verschiedenen Wohn- und Betreuungsformen 
auszuwählen. Allen Bewohnerinnen und Bewohnern bietet die Wohnanlage Schutz 
und Versorgung durch die ständige Präsenz von qualifizierten Mitarbeiter/innen 
„rund um die Uhr“ und an 365 Tagen im Jahr. 
Individualität, persönliche Möglichkeiten und Entwicklung von Selbständigkeit 
stehen im Mittelpunkt unserer Betreuungsangebote.
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Beratungsangebot für Erwachsene 
Ambulantes Betreutes Wohnen 

Kontakt: B. Lübbert 
Tel.: 04191/ 50 77-18 
E-Mail: amb-betreuung@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
 
Zielgruppen 
 

Erwachsene Menschen mit Behinderung im eigenen Wohnraum 
 

Angebote 
 

Direkte Hilfe für den einzelenen Menschen 
• Anleitung bei der Haushaltsführung 
• Erweiterung der Mobilität 
• Unterstützung bei Integration (Arbeitsplatz, Werkstatt) 
• Aufbau einer eigenständigen Freizeitgestaltung 
• Beratende Begleitung (z.B. durch Gespräche) im psychosozialen Bereich 
• Unterstützung bei Behördenkontakten 
• Austausch, Abstimmung mit gesetzlichen Betreuer/innen 
 

Kurzdarstellung 
 

Ambulante Betreuung und Unterstützung zur Förderung der Selbständigkeit; Förde-
rung zur Integration 
 

Hinweise auf weitere Betreuungsangebote  
 

Wohngemeinschaft Kamper Weg 
Kamper Weg 1 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191/91 92 60 

Wohnquartier LINDENHAIN 
Kieler Str. 24 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191/957 91 20 

 

Träger: Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH 
             Von-Bodelschwingh-Str. 4 
             24568 Kaltenkirchen 
             Tel.: 04191/50 77-0 
             Fax: 04191/50 77 22 
     e-mail:info@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
             www.lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Wohnheim für Menschen mit Behinderung 
 

Kamper Weg 1 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191/ 91 92 60 
Fax: 04191/ 91 92 61  
E-Mail: wohngemeinschaft@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
 
Zielgruppen 
 

Erwachsene Menschen mit Behinderungen. 
 

Angebote 
 

• Betreuung rund um die Uhr 
• gemeinsame Einnahme von Mahlzeiten 
•    individuelle und gemeinsame Freizeitgestaltung 
• individuelle eingerichtete Zimmer 

•   gemütlicher Wohn-/Essbereich 
 

Kurzdarstellung 
 

Unser Wohnheim bietet: 
 

• Wohnen im familienähnlichen Verband 

• Individuelle Betreuung 
• Anleitung zur Selbständigkeit 
• Erlernen lebenspraktischer Fähigkeiten 
 

Träger: Lebenshilfe Kaltenkirchen gGmbH 
    Von-Bodelschwingh-Str. 4 
    24568 Kaltenkirchen 
    Tel.: 04191/50 77-0 
    Fax: 04191/50 77 22 
    e-mail: info@lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
             www.lebenshilfe-kaltenkirchen.de 
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Menschen mit Behinderungen 
 
 

Segeberger Werkstätten - Werkstatt Henstedt-Ulzburg 
 

Krögerskoppel 19 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 87 29 
Fax: 04193 / 96 87 23 
Internet: www.sewowe.de 
E-Mail: dehl-manthei.dagmar@sewowe.de 
 
Zielgruppen 
 

Menschen mit psychischer Behinderung 
 
Angebote 
 

• Industriemontage und Verpackung 
• Papierverarbeitung 
• Büroservice 
• Arbeitsbegleitende Maßnahmen 
• Berufliche Bildung 
• Hauswirtschaft 
• Garten und Landschaftsbau 
 
Kurzdarstellung 
 

Wir sind eine Einrichtung zur Integration von Menschen mit psychischer Behinde-
rung in das Arbeitsleben. 
Für diesen Personenkreis bieten wir Arbeitsmöglichkeiten für 36 Menschen. 
 

Träger: Landesverein für Innere Mission in Schleswig-Holstein
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Senioren 
 
 

Seniorenbeirat Henstedt-Ulzburg 
 

Lindenstr. 5 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 52 89 
E-Mail: seniorenbeirat@h-u.de 
 
Zielgruppen 
 

Seniorinnen und Senioren der Gemeinde Henstedt-Ulzburg 
 
Angebote 
 

Monatliche, am 3. Donnerstag stattfindende Sprechstunde des Seniorenbeirats im 
Rathaus, 1. Stock, Raum 1.21 
in der Zeit von 10.00 – 12.00 Uhr, 
Tel : 04193 / 963-257 
Zweimonatliche, am 3. Donnerstag in den geraden Monaten stattfindende öffentli-
che Sitzung des Seniorenbeirats in der Kulturkate, Beckersberg- 
straße, 15.00 - 18.00 Uhr. 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Seniorenbeirat will die Belange der Seniorinnen und Senioren gegenüber Par-
teien, Behörden und Verbänden vertreten, ältere Menschen für die eigene Sicherheit 
motivieren, Sicherheit im Wohnumfeld fördern und Ängste abbauen, Selbstvertrau-
en schaffen und vieles andere mehr. 
Vorsitzender: Doris Tachezy
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-Senioren 
 
 

BürgerAktiv Henstedt-Ulzburg e.V. 
 

Virchowring 99 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 9 77 08 
Fax: 04193 / 9 77 57 
Internet: www.buergeraktiv.com 
E-Mail: b.sommer@buergeraktiv.com 
 
Zielgruppen 
 

Alle Bürgerinnen und Bürger in der Gemeinde Henstedt-Ulzburg (Fokus Senioren). 
 
Angebote 
 

• Kontaktpflege durch Geburtstagsbesuche, Besuchsdienst für Senioren in Alten-
heimen und zu Hause. 

• Freizeitgestaltung, Reisen, Tagesfahrten, Gruppenarbeit wie Malen, Handarbei-
ten, Wandern, Radfahren, Tanzen, Singen 

• Nähkreise, Gedächtnistraining, stille Stunde für Trauernde u.ä.m. 
• Vorträge und Informationsveranstaltungen 
• Unterstützung der kommunalen Sozialarbeit (Ausrichtung der Seniorenweih-

nachtsfeiern, Unterstützung bei Blutspende-Diensten des DRK u.ä.m.). 
 
Kurzdarstellung 
 

Gegründet, um Nachbarschaftshilfe zu praktizieren, bei Not und Krankheit zu hel-
fen; Mitwirkung und Unterstützung bei sozialen Projekten, Unterstützung der eh-
renamtlichen Tätigkeiten des DRK in Henstedt Ulzburg.
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Senioren 
 
 

DRK – Betreuungsgruppe 
 

Schulstraße 5 (in der DRK-Sozialstation) 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193/ 96 62 80 
Fax: 04193/ 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de 
 
Zielgruppen 
 

Angebot für Seniorinnen und Senioren, die an Demenz erkrankt sind. 
 
Angebote 
 

• Strukturgebender und themenorientierter Rahmen 
• gemeinsames Kaffeetrinken mit Austausch 
• Angebote u. Anregungen sind immer themen- und biographieorientiert 
• gemeinsame Runden ohne Tisch (Ballspiele, singen, Bewegung) 
• Spaziergänge 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Betreuungsgruppe ist ein wohnortnahes und niedrigschwelliges Angebot für 
Demenzkranke. Oftmals leben die Erkrankten isoliert. In der Gruppe haben sie die 
Möglichkeit, sich als angenommen zu erfahren. Sie können eigene Gefühle zulas-
sen und aussprechen. Ihre Befindlichkeit wird positiv beeinflusst. Für pflegende 
Angehörige ist die Betreuungsgruppe, da sie jede Woche stattfindet, eine Entlas-
tung.
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Senioren 
 
 

DRK – Patientenclub 
 

Schulstraße 5 (in der DRK-Sozialstation) 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 62 80 
Fax: 04193 / 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de 
 
Zielgruppen 
 

Angebot für Seniorinnen und Senioren, die unter somatischen, psychischen 
und/oder psychiatrischen Problemen leiden. Das Angebot eines Fahrdienstes be-
steht. 
 
Angebote 
 

• Zwanglose Gespräche 
• Gemeinsames Kaffeetrinken 
• Gemeinsames schöpferisches Tun wie Malen, Gestalten mit Papier, Moosgummi, 

Naturmaterialien etc. 
• Kombinations- und Konzentrationsspiele 
• Gedächtnistraining 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Patientenclub in der DRK-Sozialstation ist ein Kontaktangebot für Seniorinnen 
und Senioren mit einem Handicap.  
Der Patientenclub bietet einen schützenden Rahmen für „soziales Lernen“, d.h. das 
Ausprobieren von verloren gegangenen Alltagsfähigkeiten, Möglichkeiten des Aus-
tausches von Bewältigungsstrategien und die Linderung von sozialer Isolation.
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Senioren 
 
 

DRK – Seniorenstammtisch 
 

Schulstraße 5 (in der DRK-Sozialstation) 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 62 80 
Fax: 04193 / 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de 
 
Zielgruppen 
 

Angebot für gehandicapte Seniorinnen und Senioren. Es besteht kein Fahrdienst. 
 
Angebote 
 

• Gemeinsames Kaffeetrinken 
• Training von Sprache, Wahrnehmung und Erinnerung 
• Soziales Erleben 
• Persönliche Gespräche (u.a. biographieorientiert) 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Seniorenstammtisch ist ein niedrigschwelliges Kontaktangebot für gehandicap-
te Seniorinnen und Senioren. 
Unsere inhaltliche Arbeit orientiert sich an der Ganzheitlichkeit des Menschen. Im 
Vordergrund stehen die noch vorhandenen Fähigkeiten und Bedürfnisse, sowie das 
einmalig gelebte Leben eines jeden Gastes.
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Gesundheit 
 
 

DRK – Sozialstation 
 

Schulstraße 5 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 62 80 
Fax: 04193 / 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de 
 
Zielgruppen 
 

• Nach Klinikaufenthalt 
• Pflegebedürftige Menschen 
• Ratsuchende Angehörige 
• Familien, in denen die Mutter erkrankt ist. 
 
Angebote 
 

• Alltagshilfen / Haushaltshilfen 
• Pflege auf ärztliche Verordnung zu Hause und nach Klinikentlassung 
• Hilfe und Pflege bei Pflegeeinstufung 
• Beratung zur Finanzierung der Pflege 
• Essen auf Rädern / Senioren-Sonntags-Mittagstisch 
• Haus-Not-Ruf 
• Demenz-Sprechstunde 
• Vermittlung an ergänzende Dienste / Besuchsdienst 
 

Wir sind 24 Stunden erreichbar. 
 
Kurzdarstellung 
 

Wir stehen unter Trägerschaft des DRK-Kreisverbandes Segeberg. Das Ziel unserer 
Leistungsangebote ist es, Menschen in besonderen Lebenssituationen den Verbleib 
in der häuslichen Umgebung zu ermöglichen und ihnen bei ggfs. eingeschränkten 
Lebensbedingungen zu einem weitgehend selbstbestimmten Leben zu verhelfen. 
Neben einem Team von 25 Pflegekräften gibt es eine sozialpädagogische Beratung 
und Trauerbegleitung.
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Gesundheit 
 
 

DRK - Allgemeine psychosoziale Beratung 
 

Schulstraße 5 (in der DRK-Sozialstation) 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 62 80 
Fax: 04193 / 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de 
 
Zielgruppen 
 

Menschen, die eine psychosoziale Beratung oder Begleitung in Anspruch nehmen 
möchten. 
 
Angebote 
 

Beratung, Begleitung und Betreuung bei: 
• psychischen u. sozialen Problemen 
• Krankheit, Alter und Behinderung 
• unbewältigter Trauer / Verlustsituation 
• Belastung durch die Pflege Angehöriger 
• bei ehrenamtlich und hauptamtlich Tätigen 
• sonstigen Schwierigkeiten. 
 

Die Beratung ist kostenlos. 
 
Kurzdarstellung 
 

Träger: DRK-Kreisverband Segeberg
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Gesundheit 
 
 

Sozialpsychiatrischer Dienst - Kreisverwaltung Segeberg 
 

Hamburger Str. 30 
23795 Bad Segeberg 
Tel.: 04551 / 951-431 
Fax: 04551 / 951-301 
Internet: www.kreis-segeberg.de 
E-Mail: susanne.strumpel@kreis-se.de 
 

Kontaktpersonen 
 

Frau Strumpel, Dipl. Sozialpädagogin 
Herr Wilborn, Sozialarbeiter, grad. (Vertretung) 
Fachärztliche Leitung: Herr Mikat 

 
Öffnungszeiten 

 

Mo-Fr:     8.00 – 12.30 Uhr 
Mo-Do:  14.00 – 16.00 Uhr 
In dringenden Fällen wenden Sie sich bitte an den behandelnden Arzt/Norarzt oder 
die Polizei 
 

Zielgruppen 
 

Wir helfen psychisch kranken und gefährdeten Menschen sowie deren Angehöri-
gen. 
 
Angebote 
 

• Beratungsgespräche 
• Bei Bedarf erfolgen Hausbesuche. 
• Informationen über mögliche Hilfen und Unterstützung durch andere Institutio-

nen. 
• Zusammenarbeit mit Ärzten, Kliniken und Beratungsstellen. 
 
Kurzdarstellung 
 

Unsere Beratung ist kostenlos und vertraulich. 
Träger: Kreis Segeberg
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Gesundheit 
 
 

Suchtberatungsstelle Kaltenkirchen (ATS) 
(Ambulante und Teilstationäre Suchthilfe) 

Kirchenstr. 2 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 36 25 
Fax: 04191 / 8 95 55 
Internet: www.ats-sh.de 
E-Mail: sucht.kaki@ats-sh.de 
 
Zielgruppen 
 

Personen mit Suchtproblemen und deren Angehörige; Ratsuchende zum Thema 
Sucht; Einrichtungen wie z.B. Kindergärten, Schulen, Vereine, Kinder, Jugendli-
che, Eltern, Erzieher/innen, Lehrer/innen u.a. zum Thema Suchtprävention. 
 
Angebote 
 

• Beratung, Krisenhilfe  
• Informationsgruppe zum Thema Alkohol  
• Krankenhaussprechstunde 
• Vermittlung in stationäre und ambulante Therapie 
• Angehörigengruppe  
• Suchtvorbeugungsveranstaltungen (Prävention) 
• Fortbildungen zum Thema Sucht  
• Vermittlung in weitere geeignete Hilfen 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Angebote der Beratungsstelle gelten allen Ratsuchenden, Betroffenen und An-
gehörigen, sowie denen, die sich zum Thema Sucht informieren wollen oder Inte-
resse an der Durchführung von Präventionsprojekten haben. 
Die Beratungsgespräche sind kostenlos und auf Wunsch anonym.  
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht. 
 

Träger: Landesverein für Innere Mission in Schleswig-Holstein
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Gesundheit 
 
 

„Anlaufstelle“ Drogenhilfe der Ambulanten 
und Teilstationären Suchthilfe (ATS) 

Flottkamp 15 b 
24568 Kaltenkirchen 
Tel.: 04191 / 99 70 0 
Fax: 04191 / 99 70 30 
E-Mail:   flott@ats-sh.de 
Zielgruppen 
 

Drogenabhängige und drogengefährdete Menschen; Angehörige und Freunde; Alle, 
die Informationen und Hilfestellung wünschen. 
 
Angebote 
 

„Niedrigschwellige“ Angebote: Spritzentausch, gezielte Vergabe von Kondomen, 
Tupfern, Salben, Wäsche waschen, Duschmöglichkeit, alkoholfreie Getränke, Spie-
le spielen, Bücher, Klönen. 
Beratungsgespräche, Krisenhilfe, kurzfristige Vermittlung in Entgiftungsplätze, 
Therapie- und Substitutionsvermittlung. 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Drogenhilfe Kaltenkirchen ist als Teil der Suchtberatungsstelle Kaltenkirchen 
dem Verbundsystem der Ambulanten und Teilstationären Suchthilfe (ATS) des 
Trägers angegliedert. 
Die Beratungsgespräche sind kostenlos und auf Wunsch anonym.  
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht.
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Gesundheit 
 
 

AIDS-Hilfe Neumünster e.V. 
 

Wasbeker Str. 93 
24534 Neumünster 
Tel.: 04321 / 6 68 66 
Fax: 04321 / 26 04 34 
Internet: www.aids-hilfe-neumuenster.de 
E-Mail: info@aids-hilfe-neumuenster.de 
 
Zielgruppen 
 

• HIV-Infizierte 
• AIDS-Kranke 
• Schwule 
• Jugendliche 
 
Angebote 
 

• Telefonische und persönliche Beratung, Beratung per E-Mail 
• Begleitung / Betreuung HIV-Infizierter und AIDS-Kranker 
• Prävention und Fortbildung 
 
Kurzdarstellung 
 

Die AIDS-Hilfe Neumünster e.V. ist vor 15 Jahren aus der Selbsthilfe hervorge-
gangen. Hilfe zur Selbsthilfe ist daher nach wie vor unser zentrales Leitmotiv. Ein 
grundlegendes Ziel der AIDS-Hilfe ist es, durch Aufklärung Solidarität und Akzep-
tanz für Menschen zu schaffen, die direkt oder indirekt vom HIV-Virus betroffen 
sind. 
Wenn Sie eine persönliche Beratung wünschen oder mit uns Kontakt aufnehmen 
wollen (vielleicht sogar zwecks ehrenamtlicher Mitarbeit?), rufen Sie uns an.
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Weitere Angebote und Selbsthilfegruppen 
 
 

DRK Ortsverein Henstedt-Ulzburg 
 

Dorfstraße 17 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 91 91 (Geschäftsstelle) 
Fax: 04193 / 96 91 92 
Internet: www.drk-hu.de 
E-Mail: info@drk-henstedt-ulzburg.de 
 
Zielgruppen 
 

Bürgerinnen und Bürger aus allen Altersgruppen. 
 
Angebote 
 

• Jugendrotkreuz 
Ansprechpartner: Christian Leder 04193/80 84 87  

• Seniorentreff 
Ansprechpartnerin: Heidelinde Panterodt 04193 / 9 41 94; 
  

• Gedächtnistraining 
Ansprechpartnerin: Vera Luther 04193 / 73 27 

• Osteoporose-Selbsthilfegruppe 
Ansprechpartnerin: Geschäftsstelle 04193 / 96 91 91 

• Sozialmobil 
Ansprechpartner: Hans-Jürgen Müller 04193 / 75 37 80  

• Behindertenmobil 
Ansprechpartner: Vera Luther  04193 / 73 27 

• Bereitschaft und Schnelleinsatzgruppe 
Ansprechpartner: Florian Schroeder 04193/809 83 58 

 
Kurzdarstellung 
 

Die Geschäftstelle des Ortsvereines ist ehrenamtlich besetzt, zweimal in der Woche 
ist sie dienstags und freitags von 9.30-11.30 Uhr geöffnet. 
Ihre Anfrage wird gern beantwortet, nur während der Schulferien bleibt die Ge-
schäftsstelle geschlossen.
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Weitere Angebote und Selbsthilfegruppen 
 
 

DRK - Gesprächsgruppe pflegende Angehörige 
 

Schulstraße 5 (in der DRK-Sozialstation) 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 62 80 
Fax: 04193 / 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de 
 
 
Öffnungszeiten 
 
Jeden 1. und 3. Donnerstagabend im Monat in der Zeit von 19.30 – 21.00 Uhr in 
der DRK-Sozialstation 
 
Zielgruppen 
 

Menschen, die ein Familienmitglied pflegen oder in Kürze pflegen werden. 
 
Angebote 
 

Gesprächsgruppe 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Gesprächsgruppe in der DRK-Sozialstation ist ein Entlastungsangebot und ein 
konkreter Schritt gegen Überforderung und Isolation in der Familienpflege. 
Sie lernen Menschen in ähnlicher Lebensproblematik kennen, haben Gelegenheit 
zum Austausch und erleben Solidarität und Anerkennung für die schwere körperli-
che und seelisch belastende Arbeit.
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Weitere Angebote und Selbsthilfegruppen 
 
 

DRK - Hospiz-Gruppe Henstedt-Ulzburg 
 

Schulstraße 5 (in der DRK-Sozialstation) 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 62 80 
Fax: 04193 / 96 62 89 
Internet: www.drk-segeberg.de 
E-Mail: pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de
Öffnungszeiten 

Montag und Mittwoch   9.00 – 12.00 Uhr 
 

Zielgruppen 
 

• Schwerstkranke und Sterbende sowie deren Angehörige. 
• Menschen, die einen Verlust erlebt haben. 
• Frauen und Männer, die Interesse an der Hospizarbeit haben und die Arbeit un-

terstützen wollen, egal in welcher Form. 
 

Angebote 
 

Fortgebildete ehrenamtliche Hospizhelferinnen und -helfer kommen auf Anfrage in 
Privathaushalte bzw. in die örtlichen Alten- und Pflegeheime. 
 

Kurzdarstellung 
 

Die Hospiz-Gruppe Henstedt-Ulzburg hat es sich zur Aufgabe gemacht, Menschen 
auf ihrem letzten Wegabschnitt nicht alleine zu lassen. Das Sterben ist ein aktiver 
Lebensprozess, der weder beschleunigt noch hinausgezögert werden soll. Wir wol-
len: 
• dem Sterbenden wieder seinen natürlichen Platz in unserem Leben und unserem 

Bewusstsein geben. 
• dass das soziale Umfeld des Sterbenden einbezogen wird, der bevorstehende Ab-

schied bewusst gemacht wird. 
• dass Menschen wieder zunehmend zu Hause im Kreise ihrer Familie und Freunde 

sterben und ihr Leben bis zuletzt lebenswert leben können. 
• dass Schwerstkranke und Sterbende auch in unseren Krankenhäusern und Hei-

men Zuwendung und Geborgenheit finden. 
• dass Familie, Freunde und Angehörige auch über den Tod des Sterbenden hinaus 

nicht allein sind. 
 
 

mailto:pflege-zu-hause.west@drk-segeberg.de
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Externe Betreuungs- und Beratungsangebote  
aus dem „Haus Doris“ 

 
Pflegeheim „Haus Doris“  
Facheinrichtung für Gerontopsychiatrie mit Schwerpunkt Demenzerkrankungen 
Breslauer Str. 2 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193/53 66 
Fax: 04193/96 89 89 
E-Mail: HausDoris@t-online.de 
www.haus-doris.de
 
Zielgruppen 
 

Alle an Demenz erkrankten Menschen sowie Menschen mit anderen psychiatri-
schen Problemen und ihre Angehörigen. 
 
Angebote 
 

• „Feuer und Flamme“ – offenes Betreuungs- und Beschäftigungsangebot unter 
professioneller Begleitung in einem zwanglosen Rahmen.  
Tel.: 04193/53 66 oder 64 72 

• „Ganzheitliches Gedächtnistraining“ – mit einem professionellen Gedächtnis-
trainer . 
Tel.: 04193/64 72 (Ansprechpartner Herr Vollrath) 

• „Beratung für Angehörige in Krisen-/Konfliktsituationen“ – Wir beraten Sie 
professionell, unverbindlich und natürlich vertraulich. 
Tel.: 04193/53 66 (Ansprechpartnerinnen Frau Rickert oder Frau Kerkow) 

 
Kurzdarstellung 
 

Unter dem Leitsatz „Den verwirrten Menschen so zu akzeptieren wie er ist, denn er 
kann sich nicht ändern“ bietet das Pflegeheim „Haus Doris“ einen geschützten und 
behüteten Lebensraum. Nähere Einzelheiten zu den einzelnen Angeboten erhalten 
Sie unter den angegebenen Rufnummern.  
 
Alle Angebote sind kostenfrei!

http://www.haus-doris.de/
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Dorfstraße 17 Götzberger Straße 94 
24558 Henstedt-Ulzburg 24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.: 04193 / 96 91 91 Tel.: 04191 / 95 61 88 
Fax: 04193 / 96 91 92 Fax: 04191 / 95 35 66 
Internet: www.drk-segeberg.de mobil: 0160 / 6 54 14 14 
E-Mail: info@drk-henstedt-ulzburg.de  
 
Zielgruppen 
 

Alle bedürftigen Mitbürgerinnen und Mitbürger 
 
Angebote 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DRK – Kleiderkammer 

Annahme und Abgabe von gut 
erhaltenen Textilien, Schuhen, 
Bettsachen usw. 
Jeden 2. Donnerstag 
von 9.30 bis 12.00 Uhr. 
Jeden 1.,3.,4. und 5. Donnerstag 
von 13.30 bis 16.30 Uhr. 

Trödelhöker 
brauchbare Hauhaltsgegenstände 

Möbel- u.Hausratskammer 
Henstedt-Ulzburg 

Annahme und Abgabe von gut 
erhaltenen Möbeln und 
Hausratsgegenständen. 
 
Jeden Samstag  
 9.30 Uhr bis 15.00 Uhr 
 
Ansprechpartner:  
Wolfgang Lang 
Bahnhofstraße 21 
24568 Nützen 

Angebote

Annahme und Verkauf aller noch 
brauchbaren Dinge aus dem Haushalt zu 
günstigen Preisen an bedürftige Perso-
nen, z.B. Geschirr, Gläser, Dekoratio-
nen, Kleinmöbel … 
 
Do./Fr. 14.00 bis 18.00 Uhr 
Sa.       10.00 bis 18.00 Uhr 

 
 
Götzberger Str. 94 
24558 Henstedt-Ulzburg 
Tel.:        04193/7 62 40 63  
Fax:        04193/9 78 61 
mobil:     0163-7 62 40 63 
Internet: www.troedelhoeker.de
E-Mail:   info@troedelhoeker.de 

http://www.drk-segeberg.de/
mailto:info@drk-henstedt-ulzburg.de
http://www.troedelhoeker.de/
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Norderstedter Tafel e.V. 
 

Schützenwall 49 
22844 Norderstedt 
Tel.: 040/ 5 25 26 36 
Fax: 040/ 30 98 21 38  
Internet: www.norderstedter-tafel.de 
E-Mail: info@norderstedter-tafel.de 
 
Zielgruppen 
 

Finanziell schlecht gestellte oder in Notsituationen lebende Menschen: 
• Sie sind obdachlos oder haben eine kleine Rente. 
• Sie erhalten Sozialhilfe, Arbeitslosengeld II, Grundsicherung etc. 
 
Angebote 
 

Wir verteilen Lebensmittel je nach Vorrat. 
 
Kurzdarstellung 
 

Die Norderstedter Tafel e.V. bietet ihren Dienst in Norderstedt, Quickborn und 
Henstedt-Ulzburg an. 
Ausgabe in Henstedt-Ulzburg: Bürgerhaus, Beckersbergstr. 34 
 jeweils dienstags 15.00 bis 16.00 Uhr 
Die Helferinnen und Helfer der Tafel arbeiten ehrenamtlich und unentgeltlich. 
Wir danken allen Spendern.
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Weisser Ring 
 

Johanna-Mestrof-Str. 23B 
24576 Bad Bramstedt 
Tel.: 04192/ 819 02 69 
Internet: www.weisser-ring.de 
E-Mail: weisser-ring-kaltenkirchen@t-online.de
 

Ansprechpartner: Wolfgang Schürer 
 

Zielgruppen 
 

Kriminalitätsopfer und Angehörige 
 
Angebote 
 

So hilft der Weisse Ring: 
• Menschlicher Beistand und persönliche Betreuung nach der Straftat. 
• Hilfestellung im Umgang mit Behörden. 
• Erholungsprogramme für Opfer und ihre Familien. 
• Finanzielle Unterstützung in Notlagen, die durch die Straftat ausgelöst wurden. 
• Beratungscheck für eine kostenlose Erstberatung bei einem freigewähltem An-

walt, insbesondere im Hinblick auf Prüfung von sozialrechtlichen Ansprüchen 
nach dem Opferentschädigungsgesetz, strafprozessualen Opferschutzrechten im 
Zusammenhang mit einem Ermittlungs- bzw. Strafverfahren. 

• Übernahme der Kosten für einen Rechtsbeistand. 
• Begleitung zu Gerichtsterminen. 
• Vermittlung von Hilfen anderer Organisationen. 
 
Kurzdarstellung 
 

Der Weisse Ring hat es sich als gemeinnütziger Verein zur Aufgabe gemacht, Kri-
minalitätsopfern mit Rat und Tat zu helfen. Unterstützung erfährt unsere Arbeit 
auch durch die Polizei, Justiz und Versorgungsverwaltung. 
Wenn Sie Opfer einer Straftat geworden sind und Hilfe suchen, wenden Sie sich an 
uns.

mailto:weisser-ring-kaltenkirchen@t-online.de
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Die Bürgerbeauftragte für soziale Angelegenheiten 
des Landes Schleswig-Holstein 

Karolinenweg 1 
24105 Kiel 
Tel.: 0431 / 988 – 12 40 
Fax: 0431 / 988 – 12 39 
Internet: www.sh-landtag.de 
E-Mail: Buergerbeauftragte@landtag.ltsh.de 
 
Zielgruppen 
 

Alle Hilfesuchenden, die in Schleswig-Holstein Beratung in sozialen Angelegen-
heiten benötigen. 
 
Angebote 
 

• Beratung und Information durch Mitarbeiter mit speziellem Fachwissen. 
• Vertretung der Interessen der Bürger gegenüber den zuständigen Behörden. 
• Vermittelnde Interessenvertretung gegenüber Bundesbehörden und Behörden au-

ßerhalb des Landes. 
 
Kurzdarstellung 
 

Als Ansprechpartner stehen Bürgerbeauftragte Frau Birgit Wille-Handels sowie 
vier Referenten/Referentinnen mit den folgenden Fachbereichen (hier Schwerpunk-
te) zur Verfügung: 
• Arbeitsförderung 
• Sozial- und Jugendhilfe, Schulangelegenheiten, Grundsicherung im Alter und bei 

Erwerbsminderung 
• Behinderten- und soziales Entschädigungsrecht, Wohngeld, Ausbildungsförde-

rung, familienunterstützende Leistungen 
• Gesetzliche Renten- und Krankenversicherung, Soziale Pflegeversicherung 
• Grundsicherung für Arbeitssuchende 
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